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Capitolul I - Obiectul de studiu al managementului

1. Printre premisele care au condus la aparitia activitdtii de
management se NUMAra:

a) dezvoltarea tehnologicad

b) diviziunea sociald a muncii

c) cresterea demografica

d) munca individuald

2. Managementul este:
a) o artad
b) o stiinta
¢) o activitate practici
d) toate cele de mai sus

3. Obiectul de studiu al managementului este reprezentat de:
a) procesul de management si relatiile de management
b) exclusiv procesul de management
¢) relatiile organizatorice
d) ansamblul elementelor micromediului

4. Managementul ca stiinta a aparut in secolul:
a) al XVII-lea
b) al XVIII-lea
¢) al XIX-lea
d) al XX-lea

5. Pilonii managementului stiintific sunt considerati a fi:
a) Frederick Taylor si Philipe Perro
b) Thomas Mann si Henri Fayol
¢) Frederick Taylor si Henri Fayol
d) Thomas Mann si Philipe Perro



6.

Relatiile de conducere au o tripla determinare:
a) socio-economici, umana, comportamentala
b) - tehnico-materiala, ecologica, socio-profesionala
¢) socClo-economica, tehnico-materiala, umani
d) organizatoricd, comportamental, umani

7. St}.in;a managementului se ocupa de analiza proceselor gi a
relatiilor de management la nivel:

a) microsocial §i macrosocial

b) mezosocial si microsocial

c) m?crosocial, mezosocial §i macrosocial
d) microsocial, mediosocial, i macrosocial

8. Managementul este:

a) o stiinta foarte exacti
b) o stiintd interdisciplinard
¢) un sistem complet inchis
d) un panaceu universal

9. Managementul stiintific a cunoscut trei etape in evolutia sa:

a) m_a_ma_gememu] empiric, inceputurile managementului
stiintific $i managementul stiintific

b) Tll.geputuri]e managementului stiintific, managementul
stiintific si managementul stiintific tarziu

¢) managementul preclasic, managementul clasic si
managementul neoclasic

d) niciuna din variantele de mai sus

10. Accentuareg importantei factorului uman in cadrul
managementului stiintific este reflectatd de cercetirile lui:
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a) Frederick Taylor
b) Elton Mayo

¢) Henri Fayol

d) Peter Drucker

11.

12.

Principiile managementului stiintific au fost stabilite de:
a) Elton Mayo

b) Henri Fayol

¢) Max Weber

d) Frederick Taylor

In functie de sfera de actiune, principiile managementului

stiintific pot fi clasificate drept:

13.

14.

15.

a) generale si specifice

b) abstracte si concrete

¢) unidimensionale si multidimensionale
d) eficiente si ineficiente

Sunt considerate principii generale urmitoarele:

a) principiul cresterii eficientei i principiul ecologizarii

b) principiul flexibilitétii si principiul managementului
participativ

¢) principiul competentei profesionale si principiul
elaboririi structurii organizatorice

d) principiul unitatii conducerii si principiul tehnologic

Nu este considerat principiu al managementului stiintific:

a) principiul cresterii eficientel
b) principiul gestiunii economice
¢) principiul tehnologiei avansate

.....

Principiul cresterii eficientei semnifica:

a) obtinerea unor efecte maxime cu eforturi maxime
b) obtinerea unor efecte minime cu eforturi maxime
¢) obtinerea unor efecte minime cu eforturi minime

d) obtinerea unor efecte maxime cu eforturi minime
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16. Principiul gestiunii economice vizeaza:

a)
b)
c)

d)

administrarea resurselor disponibile destinate exclusiv
recuperarii cheltuielilor

administrarea resurselor disponibile in vederea
recuperarii cheltuielilor si obtinerii de profit
gestionarea resurselor umane in vederea ocuparii
depline a fortei de munca

dezvoltarea tehnologiei in vederea inlocuirii
personalului cu mijloace mecanizate

17. Principiul unitatii conducerii si raspunderii nu presupune
urmatoarele:

a) raportarea in fata tuturor managerilor de nivel mediu si
superior si luarea in considerare a celei mai bune decizii
b) raportarea in fata sefului ierarhic direct s1 Tndeplinirea
directivelor acestuia
¢) stabilirea in mod clar, pentru fiecare sef ierarhic, a
atributiilor, competentelor si responsabilitatilor aferente
d) asigurarea ordinii si disciplinei
18. Principiul competentei profesionale si motivirii angajatilor
impune:
a) omul potrivit la locul potrivit
b) stimularea angajatilor exclusiv in functie de nivelul
pregatirii profesionale
¢) remunerarea direct proportionala cu experienta
salariatilor
d) niciuna din variatele de mai sus
19. Principiul flexibilitatii presupune:
a) conceperea unui sistem de management adaptabil
b) angajarea unui numir cat mai mare de salariati pentru a
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permite selectarea lor

d)

concedierea salariatilor cu experienta redusd in vederea
imbunitatirii performantei de ansamblu

constituirea unui num3r cat mai mare de departamente
in cadrul firmei §i specializarea acestora

20. Principiul managementului participativ vizeaza:

a)

b)

c)
d)

implicarea personalului angajat in adoptarea s
indeplinirea obiectivelor o
implicarea personalului angajat in l.ua.rea dec1z1110.r
colaborarea strinsd dintre manageri si subordonatt
toate variantele de mai sus
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